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BtoB en 2022

EIFI'IjEII..IK de ’emailing

Résultats du baromeétre du Marketing BtoB 2022 (en
cours) et place de I'emailing dans votre stratégie média

5 points d’attention pour optimiser ses emailings BtoB

1 exemple de campagne performante
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C’est un état des lieux 2022 sur les perspectives d’investissement des
Décideurs Marketing B2B — 8™ édition annuelle.

> En février 2022, une vingtaine de questions clefs sont posées a plus de
20 000 Décideurs Marketing en BtoB autour des choix médias, de
I'emailing, des bases de données et des investissements marketing

> Prés de 200 Décideurs Marketing BtoB ont déja répondu
(résultats finaux en mars 2022)

» Pour participer . cliquez-ici >

& adelanto


https://adelanto.enquete-en-ligne.com/cgi-bin/HE/SF?P=2z63z41z-1z-1z94DEEDD909
http://www.adelanto.fr/

Médias digitaux BtoB les plus utilisés en 2022

Médias digitaux utilisés (Er??:iirs} 2021 2020
1 Emailing 99% 99% 96%
2 ;z‘;rgc:ﬂ(”omre'/ 89% 90% 79%
3 Réseaux Sociaux Ads 88% 88% _
4 Webinaires 87% 4% 73%
5 Réseaux Sociaux Infl. 85% _ _
é Enquéte en ligne 84% 82% 68%
E zisploy/progrommo’riqu 76% 73%
8 Content syndication 67% 77% 63%




Autres médias BtoB les plus utilisés en 2022

Médias offline utilisés (efgifrs) 2021
1 Scr)én?;irc])&de nouveaux 97% 999
2 Conférences et séminaires 94 % 96%
3 Relations Presse 92 % _
4  Print 87% 85%
5 Pub(Radio/TV, presse) 74% 66%
6 Telemarketing 69% 68%
7 Podcast 56% 57%




Classement des médias digitaux
par hausse d’investissement 2022

Prévoyez-vous une hausse d’'investissement

en 2022 sur ces médias ¢ 2022 2021 2020
lex Réseaux sociaux 72% 62% 76%
Tex Webinaires 52% 73% 59%
3 Search (naturel/payant) 45% 54% 56%
4 Emailing 37% 36% 1%
5 Content Syndication 35% 44%
bex/  Displ./Retargeting 34% 40% 53%
bex. Enquéte en ligne 34% 33% 30%




Classement des autres médias
par hausse d’investissement 2022

Hausse d'investissements

Médias offline 2022 2021
1 Création de contenus 67% 71%
2 Podcast 66% 70%
3 Conférences et séminaires 37% 23%
4 RP 31% _
5 Télémarketing 29% 33%
6 Pub. Radio/TV/presse) 27% 13%
7 Print (Mailing, PLV...) 14% 7%




En raison de la conjoncture actuelle, allez-vous utiliser des budgets
événements 2022 pour d'autres actions ¢

Qui47 6%

Mon, je maintiens mes
budgets événements
2022 comme prévu 52,4'

Oui, pour faire plus de réseaux
sociaux

67,8%

Cui, pour faire plus de webinaires 49,2%

Oui, pour faire plus de campagnes

: o 30,5%
d'emailing

Oui, pour faire plus de
télémarketing

20,3%
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Parmi ces supports, quels seront en 2022 les plus générateurs de ROl en
B2B ¢

Réseaux sociaux

Site web

Evénements / Salons 42.7%

Emailing / e-newsletters 41,9%

Webinaire et webcast | - 1.7
Search naturel / payant _ 37,9%
Display / Retargeting [ NNGEGEGEGEEEEEEEEE 19.4%
Telemarketing 16,9%
Content syndication 16,1%
Enquéte en ligne 13,7%
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Quelle est la place de I'emailing dans votre stratégie marketing
actuelle ¢

Treés importante 11,3% \

Peu importante 30,6%

T Importante 58,1%



Quelles difficultés rencontrez-vous dans la réalisation de vos
emailings ¢

Manque de contenu attractif 31,5%

Manque de nouveaux fichiers _ 19,4%
Budget imit¢ [ 12.1%
Rapidité d'exécution [N s.9%

Autre 7.3%
Taux élevé de désabonnements 6,5%
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Quels contenus sont les plus efficaces pour générer des leads en
emailing ¢
pratique

Video 37,1%

nfograpnic | s -

Doc. produit 27.4%
Etude de marché ([ NEGEGEEEEE 2:2%
Test gratuit 19,4%
Podcast 8,1%
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Etes-vous satisfait de la qualité des BDD internes que vous
utilisez pour la prospection ¢

Trés satisfait 13,7% \

.--—""""-‘

Peu ou pas satisfait 28,2% e

Moyennement satisfait 58,1%



Enjeljx de ’emailing
BtoB en 2022

S points a considérer pour optimiser ses emailings BtoB

= Contenu

= Cible

= Expéditeur/ Sujet
= Format

= Timing



BtoB en 2022
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Exemple d'une campagne performante

Newsletter : Directeur
Financier Info

Cible : 40000 DAF

Objectif : demande
d’'information et
identification de projet

Format : Email Html
avec 2 annonces/call
for action

Timing : 1 envoi Lundi
et Mardi

SAP Concur |C|

SAP Concur j_

CONTROLEZ VOTRE
CONTROLE URSSAF

Validez le formulaire et recevez >

Le Livre Blanc :
« « Notes de Frais,
Controler votre controle URSSAF »
Découvrez dans ce livre blanc
= Les B principaux points recherchés par les contréleurs fiscaux
= Les astuces pour améliorer le respect de [a politique de
dépenses
> 9 moyens d'optimiser la gestion des notes de frais

> Comment le Cloud simplifie les processus pour rester en
conformité

= Seulement 13% des managers examinent l'exactitude des frais
kilométriques

Directeur Financier info

VALIDEZ LE FORMULAIRE
pour télécharger e livre blanc

Avez.vous un projet en solution de gestion
des frais professionnels 7

= Choksir = v

Sociéré

Fenction - Sélactionner la fanction v

Téléphone
" Champs oblgatoiras
Valider:

de souhade recevon des information s SUppEmend ymes
sur SAP Concur (par e-mail affou (éléphone). Jaccepls
que Concur (France) SAS ullise mon nom &f mas
comdonness pour m'adresser des infomations sur les
produfis SAP Conour, Tactuaile du manche ol jes ofes
partenaies, conformémeant b la Poliliqus de
confidentalte de SAP Congur

Résultats aprés le 1°" envoi : 129 leads et 15 projets

dont 3 a moins de 6 mois, 2 a plus de 6 mois et 11 projets en réflexion
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BtoB en 2022
Qui sommes-nous ?

» Agence Marketing Digital B2B, création 1994 — 28 ans

» Spécialiste Bdd : DAF, RH, Informatique, Marketing, DG...de 50 000/100 000 u. par cible
» Plus de 200 références : Dell, Oracle, Cegid, Sage, Adobe, Euler-Hermes, Parrot, HEC, ...

» Emailing BtoB de génération de leads :
» Newsletters métier/secteur : content syndication
» Lead generation surveys : campagnes sur mesure
» Création de contenu, emailing et Bdd

@ irecteur Informatique info , o
DAL T _ _ &8s Directeur Ressources Humaines info
Une campagne de lead génération ciblant 100 000 Directeurs / Responsables Informatiques =

o -~ ~*~ération ciblant 50 000 décideurs RH
L | Mhl Directeur Financier info
:&): DireCTeur M(]rke‘nng iNfo Un support de lead génération ciblant 50 000 décideurs Financiers.

Un média de lead génération ciblant 50 000 décideurs Marketing et Commerciaux

'~ Decideurs Events e ]
-[Ej Des événaments & ne pas manguer lnd l.lSi'l‘Ie

Laurent Azieres — 0611850323 — laz@adelanto.fr
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